
Caso y guía operativa

Un grupo industrial compara sus
divisiones con datos conciliados.
Carric relacionó los datos de distintos ERP para comparar inventarios, pedidos e indicadores.
Cada división conserva su sistema y aprueba las equivalencias que utiliza el grupo.

Cliente

Grupo de productos
para infraestructura

Operación

Revisión entre
divisiones

Sistemas

ERP y fuentes de
informes

Responsables

Divisiones y gobierno
de datos
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El problema operativo

Cada informe del grupo requería conciliar
los datos de sus divisiones.

Cada división registra productos, clientes, inventarios y
pedidos en su propio ERP. Las unidades y definiciones
responden al trabajo de cada negocio.

Para comparar las divisiones, los analistas exportaban
datos y reconstruían las equivalencias. La dirección
debía consultar a cada equipo para comprobar el
significado y el origen de los valores.

Una situación recurrente

Un producto aparecía con
unidades e inventarios
distintos.

El grupo necesitaba comparar el
inventario. Cada división utilizaba un
criterio válido para su negocio. La
equivalencia debía aclarar cómo se
usaría el dato en el informe.

Cómo cambió el trabajo

Antes

Los analistas reconstruían las
equivalencias en cada revisión.

Se exportaban los datos del ERP

Se preparaban las equivalencias

Se verificaban las definiciones

Se consultaba a las divisiones

Ahora

El grupo consulta valores con
equivalencias aprobadas.

Se conservan los registros de origen

Se propone la equivalencia

La división confirma su significado

El informe conserva la trazabilidad
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El procedimiento conectado

Cada valor conserva su origen, definición
y aprobación.

01

Los registros se
conservan.

Cada ERP mantiene
sus transacciones,
unidades e inventarios.

02

Se prepara la
equivalencia.

La propuesta identifica
la conversión, la
diferencia y el informe
afectado.

03

La división la
revisa.

El responsable
confirma la definición,
devuelve la propuesta
o la escala.

04

El informe se
actualiza.

El valor aprobado
queda vinculado con
sus fuentes y su
historial.

Responsabilidad y aprobación

La división aprueba la definición que utiliza el grupo.
El equipo de gobierno de datos controla las equivalencias y su publicación. Los registros de los ERP se
conservan.

La función de cada sistema

ERP Conservan las transacciones y los
registros de cada división.

Catálogos Aportan las relaciones entre
productos y unidades.

Gobierno Controla responsables,
equivalencias y cambios.

Informes Muestran valores comparables
con su origen.
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Vistas del sistema | 04

Un grupo industrial compara sus divisiones con datos conciliados.
Registros por conciliar

El responsable de datos identifica las diferencias que afectan el informe del grupo.
Cada pendiente muestra el registro, el responsable, el plazo y la revisión requerida.

Vista ilustrativa con datos simulados. Los nombres y registros son ejemplos.
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Vistas del sistema | 05

Un grupo industrial compara sus divisiones con datos conciliados.
Equivalencia y aprobación

La división revisa ambos registros antes de aprobar una equivalencia para el informe.
El expediente conserva los valores locales, los criterios y el alcance de la conversión propuesta.

Vista ilustrativa con datos simulados. Los nombres y registros son ejemplos.
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El resultado operativo

La dirección compara las divisiones con
datos conciliados.
Los informes utilizan equivalencias aprobadas por los responsables del negocio. Cada división conserva
el sistema que registra su operación.

01

Los valores son
comparables.

Productos, unidades,
inventarios y pedidos utilizan
definiciones revisadas.

02

Cada ERP conserva sus
registros.

Las divisiones mantienen el
control de sus transacciones y
datos locales.

03

El origen puede
comprobarse.

Cada valor conserva fuente,
conversión, responsable y
aprobación.

Una situación en su operación

¿Qué comparación entre divisiones exige conciliar los datos
cada vez?

01 ¿Qué indicador necesitan comparar? 02 ¿Qué ERP conserva cada registro?

03 ¿Quién valida la equivalencia? 04 ¿Dónde se confirma el valor?

Compartan un indicador, sus registros de origen y las decisiones que
respalda.

Hablar con Carric
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